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ОПИС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
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Навчальна дисципліна «ПСИХОЛОГІЯ УПРАВЛІННЯ» 

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврський) рівень 

Ступінь вищої освіти бакалавр 

Галузь знань 07 – Управління та адміністрування 

Спеціальність 073 Менеджмент 

Обсяг дисципліни в кредитах ЕСTS 4 

Статус дисципліни Варіативна компонента ОП  

Мова викладання  українська 

Мета та завдання навчальної 

дисципліни 

Мета дисципліни: дисципліни є 

формування вмінь психологічного аналізу 

особистостей та міжособистісних взаємин у 

групах, визначення засобів оптимального 

впливу на працівників для створення 

належного соціальнопсихологічного клімату в 

колективі.  

Завдання дисципліни: намічена мета 

забезпечується формуванням у студентів 

уявлення про психологію управління як 

науки, що продукує психологічні знання для 

розв’язання проблем управління діяльністю 

організації та її працівників. 

Інтегральна компетентність, загальні 

компетентності, спеціальні (фахові 

компетенції) 

ЗК 8 Навички використання інформаційних і 

комунікаційних технологій. 

ЗК 8 Навички використання інформаційних і 

комунікаційних технологій. 

СК 9 Здатність працювати в команді та 

налагоджувати міжособистісну взаємодію при 

вирішенні професійних завдань. 

СК 11 Здатність створювати та організовувати 

ефективні комунікації в процесі управління. 

СК 12 Здатність аналізувати й структурувати 

проблеми організації, формувати обґрунтовані 

рішення. 

Р 11 Демонструвати навички аналізу 

ситуації та здійснення комунікації у різних 

сферах діяльності організації. 

Форми проведення занять Лекції, практичні (семінарські) заняття 



Індивідуальні заняття - 

Програмні результати навчання 

Р 8 Застосовувати методи менеджменту 

для забезпечення ефективності діяльності 

організації. 

Р 9 Демонструвати навички взаємодії, 

лідерства, командної роботи. 

Оцінювання результатів навчання 

Здійснюється шляхом складання суми балів, 

отриманих під час поточного та підсумкового 

контролю. Оцінювання здійснюється за 

національною шкалою (відмінно, добре, 

задовільно, незадовільно) та за шкалою ЄКТС, 

де: 
 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів 

за всі види 

навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною 

шкалою 

для 

екзамену, 

курсового 

проекту 

(роботи), 

практики 

для заліку 

90-100 A відмінно 

зараховано 

82-89 B 
добре 

74-81 C 

64-73 D 
задовільно 

60-63 E 

35-59 FX 

незадовільно 

з 

можливістю 

повторного 

складання 

не 

зараховано з 

можливістю 

повторного 

складання 

1-34 F 

незадовільно 

з 

обов'язковим 

повторним 

вивченням 

дисципліни 

не 

зараховано з 

обов'язковим 

повторним 

вивченням 

дисципліни 
 

ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ ЗА ТЕМАМИ 

Тема 1. Психологія управління як галузь психологічної науки 

Предмет, об'єкт і завдання психології управління. Структура, функції та основні категорії 

психології управління. Міждисциплінарні зв’язки психології управління. Наукові підходи 

до психології управління. 

 

Тема 2. Методологія і методи психології управління 

Методологічні засади психології управління: загальна методологія; спеціальна 

методологія. Принципи психології управління: загальні та галузеві. Методи психології 

управління: психологічні методи вивчення особистості в системі управління; соціально-

психологічні методи вивчення організації в структурі управління; методи, спрямовані на 

розв'язання управлінських завдань та прийняття управлінських рішень. 

 

Тема 3.Особистість у психології управління 

Індивід, індивідуальність, особистість в управлінні. Теорії особистості та їх використання 

в управлінській практиці. Індивідуально-психологічні, психофізіологічні властивості 

особистості та їх урахування в системі управління. Активність особистості як форма вияву 



її індивідуальності, творчості та професіоналізму. 

 

Тема 4. Психологія особистості керівника 

Феномен керівника в історії розвитку суспільства. Керівник (лідер) як об'єкт 

психологічного дослідження. Управлінські ролі керівника. Мотиваційна сфера 

особистості керівника. Психологічні особливості стилів керівництва. Психологічні типи 

керівників. Труднощі, вимоги та обмеження у роботі керівників. Детермінанти та 

механізми розвитку особистості керівника. Проблема статі в управлінні. Ортобіоз 

особистості керівника. Регресивний розвиток керівника та управлінська деформація 

 

Тема 5. Психологія трудового колективу 

Соціально-психологічні особливості трудового колективу. Формальні й неформальні 

групи. Механізми групового впливу. Особливості поведінки особистості у групі. 

Спілкування в організації, рольова взаємодія. Психологічні закономірності розвитку 

групи. Потенціал групи. Роль керівника у формуванні колективу. Психологічні 

професійно важливі якості. Процес професійного відбору. Професіографічний аналіз 

діяльності. Соціально-психологічний клімат в організації. Управління емоційним станом 

колективу. Психічні стани та працездатність. 

 

Тема 6. Психологічні основи управлінських функцій менеджера 

Психологічний зміст функцій управління. Класифікація управлінських функцій. 

Організаторські здібності. Знання, уміння та навички управлінської діяльності та 

особистісної взаємодії. Психологічний контекст комунікації. Психологія керівного впливу 

та дисципліни праці. Управлінська діяльність в екстремальних ситуаціях.  Психологічні 

аспекти інформаційного забезпечення управління та процесу прийняття рішень. 

Психологічні засоби у системі мотивації та стимулювання праці. 

 

Тема 7. Психологічні основи прийняття рішень 

Теорії прийняття рішень. Етапи прийняття рішень. Порівняльна характеристика групових 

та індивідуальних форм прийняття рішень. Психологічні аспекти інформаційного 

забезпечення та процесу прийняття рішень.  

 

Тема 8. Психологія управління нововведеннями в організації 

Причини нововведень в організації. Напрями та етапи реалізації нововведень. Типи 

нововведень. Оцінка міри складності реалізації нововведення. Психологічні бар’єри 

нововведенням, мотивація нововведень.  

 

Тема 9. Психологічне консультування персоналу організації 

Підвищення психологічної культури персоналу організації засобами 

консультування. Психологічні основи організації праці. Психологічна служба в 

організації. 
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