
 

КОРОТКИЙ ОПИС 

НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

«Конфліктологія» 

Ступінь вищої освіти Бакалавр 

Рівень вищої освіти Перший (бакалаврський) 

Галузь знань Перший (бакалаврський) 

Спеціальність 122 Комп’ютерні науки 

Освітньо-професійна програма 

(ОПП) 

Комп’ютерні науки 

Статус дисципліни Вибіркова компонента Soft skills 

Курс та семестр, на якому 

викладається дисципліна 

(очна/заочна) 

4 семестр (очна) 

Обсяг дисципліни, 

семестровий контроль 

Кредитів – 3. Загальна кількість годин – 90 годин, з них: 

лекційні – 36 год., практичні – 18 год., лабораторні –  

0 год., самостійна робота – 36 год.; семестровий 

контроль – залік. 

Короткий опис дисципліни Метою дисципліни є:  

вивчення сучасного стану та розвитку конфліктології як 

науки, формування навичок та умінь вирішення 

конкретних завдань з управління конфліктами у 

професійній та особистій діяльності. 

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:  

вивчення сутності конфліктології як системи знань; 

дослідження розвитку конфліктологічної думки; 

ознайомлення із загальною теорією конфлікту; 

вивчення особливостей процесу управління 

конфліктами; вивчення теорії переговорів як способу 

вирішення конфліктів. 

 


