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1. ВСТУП 

1.1. Мета фахового вступного випробування з менеджменту – з’ясувати 

рівень теоретичних знань та практичних навичок вступників, яких вони набули 

під час навчання на освітньому ступені/рівні спеціаліста/магістра, з метою 

формування рейтингового списку та конкурсного відбору вступників на 

навчання за другим освітнім рівнем (магістр) спеціальності 073 Менеджмент . 

1.2. Вимоги до здібностей і підготовленості вступників. Вступники 

повинні мати вищу освіту, вільно володіти державною мовою, мати здібності до 

оволодіння знаннями та навичками в галузі фундаментальних та професійно- 

орієнтованих економічних дисциплін. 

1.3. Характеристика змісту програми фахового вступного іспиту. 

Програма розроблена відповідно до наказу Міністерства освіти і науки України 

№ 157 від 11.02.2022 «Про затвердження Програми предметного тесту з 

управління та адміністрування єдиного фахового вступного випробування» 

(https://mon.gov.ua/storage/app/media/vishcha-osvita/vstup-2022/Prohramy-

YEFVV/Zatverdzheni.prohramy.YEFVV/11.02/Pro.zatv.Prohr.predm.testu.upravl.ad

ministruv-nakaz-157-11.02.2022.pdf). Іспит має комплексний характер і базується 

на провідних навчальних дисциплінах, що формують знання та уміння 

бакалавра і визначають рівень його кваліфікації. Програма іспиту є 

міждисциплінарною, охоплює основну проблематику навчальних дисциплін, 

що вивчають студенти в межах навчального плану освітнього рівня «бакалавр» і 

включає модулі: 

Модуль 1. Менеджмент. 

Модуль 2. Маркетинг. 

Модуль 3. Підприємництво. 

Основними критеріями при оцінювання знань вступника під час іспиту 

виступають: знання навчального матеріалу дисципліни; вміння виділяти істотні 

положення навчальної дисципліни; вміння формулювати конкретні положення 

навчальної дисципліни; уміння застосовувати теоретичні знання для аналізу 

конкретних економічних ситуацій та вирішення прикладних проблем. 

1.4. Форма фахового іспиту. З метою отримання об’єктивного 

документального підтвердження рівня знань студентів вступне випробування 

проходить у вигляді  тестування.  

1.5. Структура та порядок оцінювання.  

Білет фахового іспиту  має 40 тестових питань різного рівня складності 

(три рівня складності). Виконання тестового завдання передбачає вибір 

варіанта відповіді (закритий тест). Кожне тестове питання має декілька 

варіантів відповідей, з яких тільки один варіант є правильним. 

1-й рівень складності - 25 тестових завдань по 4 бали за правильну 

відповідь (максимум 100 балів); 
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2-й рівень складності – 10 тестових завдань по 6 балів за правильну 

відповідь (максимум 60 балів); 

3-й рівень складності – 5 тестових завдань по 8 балів за правильну 

відповідь (максимум 40 балів). 

За підсумками фахового вступного випробування вступник може 

набрати від 0 до 200 балів включно. Мінімальна позитивна оцінка іспиту з фаху 

складає 100 балів. Особи, які отримали на іспиті з фаху менш ніж 100 балів, 

позбавляються права на участь у конкурсі на зарахування за обраною 

спеціальністю. 

 

2. ЗМІСТ ПРОГРАМИ 

 

2.1. МЕНЕДЖМЕНТ 

 

2.1.1. Теоретичні основи менеджменту 

Сутність та функціональні сфери менеджменту. Організація та її 

середовище в менеджменті. Рівні менеджменту в організації. Методи 

менеджменту: адміністративні, економічні, соціально-психологічні. Сутнісна 

характеристика процесного, системного та ситуаційного підходів у 

менеджменті. 

2.1.2. Функція планування в менеджменті 

Визначення планування та його завдання. Система планів організації, 

етапи процесу планування за Р. Акоффом. Визначення і функціональне 

призначення стратегічного планування. Етапи стратегічного планування. 

Управління реалізацією стратегічного плану. 

 

2.1.3. Функція організування в менеджменті 

Функція організування та її місце в системі менеджменту. 

Організування та організаційна діяльність. Делегування повноважень у 

менеджменті: поняття, елементи процесу делегування, типи повноважень 

(лінійні, штабні, функціональні). Організаційна структура як результат 

організаційної діяльності: рівні складності, централізації та децентралізації. 

Основні елементи та склад організаційної структури управління. Типи 

організаційних структур управління: лінійна, функціональна, лінійно-

функціональна, дивізіональна, матрична, мережева. 

 

2.1.4. Мотивування як функція менеджменту 

Мотивування як процес спонукання себе й інших до діяльності шляхом 

використання мотивів людини для досягнення особистих цілей або цілей 

організації. Головні поняття мотивування: потреба, мотив, спонукання, 

стимул, винагорода, цінність. Види мотивування: внутрішнє мотивування, 
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зовнішнє мотивування. Змістові (А. Маслоу, Д. МакКлеланд, Ф. Герцберг) та 

процесуальні (В. Врум, С. Адамс, Л. Портер, Е. Лоулер.) теорії мотивування. 

 

2.1.5. Контролювання як функція менеджменту 

Контролювання як процес виявлення можливих відхилень 

запланованих показників, встановлення причин цих відхилень і розроблення 

заходів щодо їх усунення. Основні види контролювання: попередній, 

поточний, завершальний. Етапи процесу контролювання: формування 

контрольованих показників, вимірювання досягнутих результатів, 

регулювання. 

 

2.1.6. Інформація і комунікації в менеджменті 

Інформація та її види. Вимоги до управлінської інформації. Поняття 

комунікації, її види та засоби. Перешкоди в комунікаціях. Комунікаційний 

процес. 

2.1.7. Управлінські рішення 

Управлінські рішення в менеджменті. Чинники впливу на процес 

прийняття управлінських рішень. Зміст основних етапів прийняття 

управлінських рішень (за М. Месконом): діагностика проблеми, 

формулювання обмежень та критеріїв прийняття рішень, виявлення 

альтернатив та їх оцінка, остаточний вибір. Методи обґрунтування та 

прийняття управлінських рішень. 

 

2.1.8. Вплив, влада і лідерство в менеджменті. Стилі керівництва 

Вплив як будь-яка поведінка однієї людини, яка змінює поведінку, 

відносини або відчуття іншої людини. Форми впливу у менеджменті: 

переконання, навіювання, вплив через участь, примус. Влада у менеджменті. 

Типи влади у менеджменті. Лідерство як здатність через особисті якості 

впливати на поведінку окремих осіб чи груп працівників у процесі 

спрямування їх діяльності на досягнення цілей організації. Підходи до 

лідерства. Стиль керівництва. Класифікація стилів керівництва (за Куртом 

Левіним): авторитарний, демократичний, ліберальний. 

 

2.2. МАРКЕТИНГ 

 

2.2.1. Теоретичні основи маркетингу 

Основні поняття та класифікація маркетингу. Підходи комерційних 

організацій до управління маркетингом. Поведінка споживача. 

 

2.2.2. Аналіз маркетингового середовища 

Поняття маркетингового середовища. Система маркетингової 

інформації. Комплекс маркетингу та система організації служби маркетингу. 
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2.2.3. Маркетингова товарна політика 

Класифікація товарів. Концепція життєвого циклу товару. Розроблення 

товару. 

 

2.2.4. Маркетингова цінова політика 

Процес ціноутворення. Підходи до ціноутворення. 

 

2.2.5. Маркетингова політика розподілу 

Визначення каналів розподілу. Функції каналів розподілу. Рівні 

каналів розподілу. Показники каналів розподілу. Визначення стратегії 

розподілу. 

2.2.6. Маркетингова політика комунікацій 

Комплекс маркетингових комунікацій. Характеристика моделі AIDA 

(модель ефективного звернення до цільової аудиторії). Чинники, що 

визначають структуру комплексу стимулювання. 

 

2.3. ПІДПРИЄМНИЦТВО 

 

2.3.1. Теоретичні засади підприємництва 

Сутність підприємництва. Основні принципи та функції 

підприємницької діяльності. 

 

2.3.2. Види підприємництво 

Виробниче підприємництво. Торговельне (комерційне) 

п ідприємництво.  Біржове підприємництво. Підприємництво у сфері послуг. 

 

2.3.3. Підприємництво як форма організації підприємницької 

діяльності. Види підприємств 

Види підприємств за метою й характером діяльності. Види підприємств 

за способом створення та формування статутного капіталу. Види підприємств 

за формами власності майна. Види підприємств за національною належністю 

капіталу. Види підприємств за технологічною цілісністю і ступенем 

підпорядкування. Види підприємств за розмірами. 

 

2.3.4. Організація підприємницької діяльності 

Обґрунтування і вибір ідеї підприємницької діяльності. Способи 

створення бізнесу. Реєстрація суб’єктів підприємницької діяльності. 

 

2.3.5. Планування підприємницької діяльності 

Бізнес-планування. Розроблення бізнес-плану. Склад основних розділів 

бізнес-плану. Основні показники ефективності проєкту. 

 

2.3.6. Ресурсне забезпечення підприємницької діяльності 
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Матеріальні ресурси як засоби та предмети праці, що використовуються 

у підприємницькій діяльності. Нематеріальні ресурси як частина ресурсів 

підприємства, у яких відсутня матеріальна основа отримання доходу та 

невизначений розмір майбутнього прибутку від їх використання. Трудові 

ресурси. Фінансові ресурси як грошові доходи та надходження, що 

перебувають у розпорядженні підприємства і призначені для виконання 

певних фінансових зобов’язань та здійснення підприємницької діяльності. 

Інвестиції у підприємницькій діяльності. 

 

2.3.7. Ефективність підприємницької діяльності 

Результати підприємницької діяльності. Показники ефективності 

використання основних засобів. Показники ефективності використання 

трудових ресурсів. Рентабельність. Шляхи підвищення ефективності 

підприємницької діяльності. 

 

2.3.8. Планування підприємницької діяльності 

Соціальна відповідальність бізнесу. Складові соціальної 

відповідальності. Ділова етика підприємця. 
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